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できた。 
 

⾲ 2 㢳ᐈのࢽーࢬᮇᚅと現状 
 のᮇᚅ内容 現状ࢬーࢽ のẁ㝵ࢬーࢽ

㞃されたࢽーࢬ 
時間を᥃けずに࣏ࢧート

を行い㸪ࣘーザからの‶

足を得たい 
 ۑ

喜ࡧのࢽーࢬ ス࣏ット対ᛂをなくすᥦ

᱌をして࡯しい ۑ 

明ゝされない 
 ࢬーࢽ

↹㞧さをゎ消して㸪本来

の仕事に時間を᥃けたい ۑ 

┿のࢽーࢬ ࣘーザに IP㟁ヰを౑用し

て࡯しい ۑ 

明ゝされた 
 ࢬーࢽ

ス࣏ット対ᛂでᾏ外ࣘー

ザ࡬の࣏ࢧートを行なっ

て࡯しい 
 ۑ

 を‶たしていないࢬーࢽを‶足�㸸ࢬーࢽ㸸ۑ
 
B 社がࣄアリングࢩートを用いた㐠用を自発的

にᥦ᱌することで、㢳ᐈの↹㞧さをゎ消し㸪「明

ゝされないࢽーࢬ」、「喜ࡧのࢽーࢬ」を‶たした

とゝえる。㢳ᐈからすれࡤ、時間を᥃けずにࣘー

ザの࣏ࢧートが行えるようになった。これは㢳ᐈ

の「㞃されたࢽーࢬ」も‶たし、「意࿡的価್」

をᥦ౪することで㢳ᐈの‶足を得られたとุ᩿

できる。⾲ 2 にヲ⣽な内容を♧した。 
 

5.3 ௬ㄝの᳨ド 
௨上の 2 つの事౛から、IT スにおけるࣅーࢧ

価್を๰出する㝿には、㢳ᐈとの間でணめ定めら

れた SLA のようなࢧーࣅスရ㉁を確ᐇにᥦ౪す

るのは最も基本的なことであり、༢にこれだけを

ᥦ౪しても㢳ᐈの‶足は得られない。㢳ᐈは「機

能的価್」はᥦ౪されてᙜ然と考えている。 
ᚑって、新たな価್を๰出するには、「意࿡的

価್」の内容を充ᐇすることが重要であり、ලయ

的には㢳ᐈの「明ゝされないࢽーࢬ」、「喜ࡧのࢽ

ーࢬ」、「㞃されたࢽーࢬ」を‶たし、「意࿡的価

್」をᥦ౪することで、㢳ᐈに価್をᥦ౪するこ

ととなり、最⤊的に㢳ᐈの‶足を得ることができ

るという௬ㄝが❧ドされた。 
 

㸴㸬おࢃりに 
ኚ化の⃭しいࣅジネス環境あるいは」㞧化す

るࣅジネスプロセスのኚ化に⣲᪩く対ᛂするた

めに、IT ジネスをᡂຌࣅスをᥦ౪し㢳ᐈのࣅーࢧ

ーとしてࢲᑟくことが、࣋ン࡬ IT スの価ࣅーࢧ

್๰出につながる。 

そのためには、㢳ᐈࢽーࢬと㢳ᐈࣅジネスᡓ␎

を࣏ࢧートするためのᡓ␎的ᛮ考に基づいて⥅

続的にࢧーࣅスをᨵၿし、価್を๰出して㢳ᐈに

ᥦ౪することが特に重要となる。 

価್๰出の基┙には、「機能的価್」と「意࿡的

価್」を重要どするためのᡓ␎的なᛮ考プロセス

がᚲ㡲である。また、「意࿡的価್」の内容は、

㢳ᐈ自㌟がỴめるものであることから、࣋ンࢲー

ഃでこれらの価್を確定するのは㞴しい一㠃が

あるが、この課題をゎỴすることが IT スࣅーࢧ

における価್๰出につながる。 

㢳ᐈの「意࿡的価್」をỴめる⫼景には、㢳ᐈ

をྲྀりᕳく環境やこれまでの⤒験等からᙧᡂさ

れる㢳ᐈの認識に大きく౫Ꮡする。 

価್๰出をᐇ現するには、㢳ᐈとの間で目ᶆ、

価್、情報、ᡂ果等の㠃で༠調యไを確❧するこ

とが大ษである。さらに、価್๰出に㝿しては、

㢳ᐈのࣅジネスの結果に㈐௵を持つ IT スࣅーࢧ

である࡭きである。 

௒ᚋの IT スのᥦ౪にᙜたっては、༢なるࣅーࢧ

IT 㐠用保Ᏺから ITSM 、のኚ㠉がᚲ㡲であり࡬

そのために ITIL ®や ISO20000 等の仕⤌をᑟධ

した上で、ࣅジネスᡓ␎と IT ᡓ␎をᩚ合させる

 定・計 方法を確❧し、全てのリࢯースを価್

とኚ᥮させることが重要である。これらの⫼景࡬

にはࢧーࣅス࣐ネジ࣓ントを᥎㐍するேᮦの⫱

ᡂが特に重要でありᚲ要であることはゝうまで

もない。 
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᪂的ᢏ⾡の発展㐣⛬䛸䛭のせᅉ䜢᳨ウ䛩䜛䚹 
 
㻞㻚 䝉䝑䝅䝵䞁䝛䝑䝖䝽䞊䜽の᫬⣔ิศᯒ㻌

㻞㻚㻝 ศᯒ対象㻌

::: 䜔䝕䞊䝍䝧䞊ス䜢ᇶ┙䛸䛩䜛ᢏ⾡䛿䚸ᵝ䚻

䛺ὶ㏻䝃䞊䝡ス䛰䛡䛷䛺䛟䚸ಶேの䝁䝭䝳䝙䜿䞊䝅䝵䞁

䜎䛷ኚ໬䛥䛫䛶䛔䜛䚹ᮏ✏䛷䛿䚸::: 䛸䝕䞊䝍䝧䞊

スの研究䛻䛚䛔䛶୺せ䛺ᅜ㝿Ꮫ఍䛸䛥䜜䜛 :::䚸

9/'%䚸6,*02'䚸,&'( 䜢㑅䜃䚸2002䡚2011 ᖺの

䝉䝑䝅䝵䞁䛸ㄽᩥ䜢発⾲䛧䛯⤌⧊の᥎⛣䜢ศᯒ䛧䛯䚹

䛺䛚䚸5HVHDUFK VHVVLoQ 䛸 ,QGXVWULDl VHVVLoQ䜢ᑐ㇟䛸䛧䚸

3oVWHU VHVVLoQ 䜔 'HPo VHVVLoQ 䛿ྵ䜑䛶䛔䛺䛔䚹 
 

�1� 㼃㼃㼃� ,QWHUQDWLoQDl :oUlG :LGH :HE &oQIHUHQFH 
�2� 㻵㻯D㻱� ,((( ,QWHUQDWLoQDl &oQIHUHQFH oQ 'DWD 

(QgLQHHULQg 
�3� 㼂㻸DB� ,QWHUQDWLoQDl &oQIHUHQFH oQ 9HU\ /DUgH 

'DWD %DVH 
��� 㻿㻵㻳㻹㻻D� $&0 6,*02' �6SHFLDl ,QWHUHVW 

*UoXS oQ 0DQDgHPHQW oI 'DWD� &oQIHUHQFH 
 

䛣䜜䜙 � 䛴のᅜ㝿Ꮫ఍䛷 2002䡚2011 ᖺ䛻発⾲䛥

䜜䛯ㄽᩥ䛻䛴䛔䛶䚸⤌⧊ู䛻ⴭ⪅ᩘ䜢ồ䜑䛯⤖ᯝ䜢

⾲ 1䛻♧䛩䚹䛣䛣䛷䛿䚸ㄽᩥู䛻䜹䜴䞁䝖䛸䛧䛯の䜉ⴭ

⪅ᩘ䜢ⴭ⪅ᩘ䛸䛧䛯䚹 
 

㻞㻚㻞 䝉䝑䝅䝵䞁䝛䝑䝖䝽䞊䜽の⏕ᡂ᪉ἲ㻌

  ᅜ㝿Ꮫ఍の䝉䝑䝅䝵䞁䝛䝑䝖䝽䞊䜽䛿௨ୗのᡭ㡰 3�

䛷⏕ᡂ䛩䜛䚹 
�1� ྛㄽᩥの䜰䝤ス䝖䝷䜽䝖䛛䜙༢ㄒ䜢ᢳฟ䛧䚸ฟ⌧

㢖ᗘ䛻ᇶ䛵䛟 WILGI 䜢ồ䜑䜛䚹ᢳฟ䛥䜜䛯༢ㄒの

WILGI の್䜢せ⣲䛸䛩䜛䝧䜽䝖䝹䜢⏝䛔䛶ྛㄽᩥ

䜢ᩘ್的䛻⾲䛩䚹 
�2� ㄽᩥの㢮ఝᗘ䛿䝧䜽䝖䝹の䛺䛩ゅ䜢⏝䛔䛶ィ⟬

䛩䜛䚹䝉䝑䝅䝵䞁䛻ྵ䜎䜜䜛ㄽᩥ㛫の㢮ఝᗘの

ᖹᆒ್䜢䝉䝑䝅䝵䞁㛫の㢮ఝᗘ䛸䛩䜛䚹 
�3� ᇶⅬ䛸䛺䜛䝉䝑䝅䝵䞁䜢㑅ᢥ䛧䚸タᐃ䛧䛯㜈್䜘䜚

䜒䝉䝑䝅䝵䞁㛫の㢮ఝᗘ䛜኱䛝䛟䛺䜛䝉䝑䝅䝵䞁䜢

㡰ḟ᥋⥆䛧䛶䝛䝑䝖䝽䞊䜽䜢ᙧᡂ䛩䜛䚹 
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  2002䡚2011 ᖺ䛻開ദ䛥䜜䛯 � 䛴のᅜ㝿Ꮫ఍䛛䜙

⏕ᡂ䛧䛯䝉䝑䝅䝵䞁䝛䝑䝖䝽䞊䜽の例䜢ᅗ 1䡚� 䛻♧䛩䚹

▮༳のኴ䛥䛿䝉䝑䝅䝵䞁㛫の㢮ఝᗘ䜢཯ᫎ䛧䛶䛔䜛䚹 
 

㻟㻚㻝 㼃㼃㼃 に䜏る䝋䞊䝅䝱䝹䝛䝑䝖䝽䞊䜽研✲の発ᒎ㻌

ᅜ㝿Ꮫ఍ ::: 2011 の 6oFLDl 1HWZoUN $QDl\VLV
䛸䛔䛖䝉䝑䝅䝵䞁䛻⮳䜛䝛䝑䝖䝽䞊䜽�ᅗ 1�䛻䛿ከ䛟の䝉

䝑䝅䝵䞁䛸᥋⥆䛥䜜䜛≉ᚩ的䛺䝉䝑䝅䝵䞁䛜Ꮡᅾ䛩䜛䚹

㐣ཤの䝉䝑䝅䝵䞁䛸の᥋⥆䛜ከ䛔ሙྜ䚸ᚑ᮶の研究

䜢㞟⣙䛧䛯䝉䝑䝅䝵䞁䛸䜏䛺䛩䛣䛸䛜䛷䛝䜛䚹2008 ᖺの
6oFLDl 1HWZoUNV� 'LVFoYHU\ DQG ( YolXWLoQ oI 
&oPPXQLWLHV 䛜඾ᆺ例䛷䚸2007 ᖺの :HE *UDSKV䚸
(�&oPPXQLWLHV 䛺䛹の研究䜢㞟⣙䛧䛯䝉䝑䝅䝵䞁䛸⪃

䛘䜙䜜䜛䚹཯ᑐ䛻䚸ከ䛟の䝉䝑䝅䝵䞁䛻ศᒱ䛧䚸ᑗ᮶の

研究䛻ᙳ㡪䜢୚䛘䛯䛸⪃䛘䜙䜜䜛䝉䝑䝅䝵䞁䜒Ꮡᅾ䛩

䜛䚹2003 ᖺの 8VLQg WKH 6HPDQWLF :HE 䜔 2005 ᖺの

/LQN�EDVHG 6LPLlDULW\ 䛜䛣䜜䛻┦ᙜ䛩䜛䚹 
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㼁㼚㼕㼢㻚㻌㼛㼒㻌㼃㼍㼟㼔㼕㼚㼓㼠㼛㼚
㼁㼚㼕㼢㻚㻌㼛㼒㻌㼀㼛㼞㼛㼚㼠㼛

㻼㼡㼞㼐㼡㼑㻌㼁㼚㼕㼢㻚

㻵B㻹
㻹㼕㼏㼞㼛㼟㼛㼒㼠
㻺㼍㼠㼕㼛㼚㼍㼘㻌㼁㼚㼕㼢㻚㻌㼛㼒㻌㻿㼕㼚㼓㼍㼜㼛㼞㼑
㻼㼡㼞㼐㼡㼑㻌㼁㼚㼕㼢㼑㼞㼟㼕㼠㼥

㼁㼚㼕㼢㻚㻌㼛㼒㻌㼃㼕㼟㼏㼛㼚㼟㼕㼚㻙㻹㼍㼐㼕㼟㼛㼚

㻹㼕㼏㼞㼛㼟㼛㼒㼠
㻺㼍㼠㼕㼛㼚㼍㼘㻌㼁㼚㼕㼢㻚㻌㼛㼒㻌㻿㼕㼓㼍㼜㼛㼞㼑

㻻㼞㼍㼏㼘㼑
㼁㼚㼕㼢㻚㻌㼛㼒㻌㼃㼕㼟㼏㼛㼚㼟㼕㼚㻙㻹㼍㼐㼕㼟㼛㼚

㻭㼀㻒㼀

㻿㼠㼍㼚㼒㼛㼞㼐㻌㼁㼚㼕㼢㻚

㻱㼀㻴㻌㼆㼡㼞㼕㼏㼔
㻼㼡㼞㼐㼡㼑㻌㼁㼚㼕㼢㻚
㻯㼔㼕㼚㼑㼟㼑㻌㼁㼚㼕㼢㻚㻌㼛㼒㻌㻴㼛㼚㼓㻌㻷㼛㼚㼓
㼁㼚㼕㼢㻚㻌㼛㼒㻌㻹㼕㼏㼔㼕㼓㼍㼚
㻯㼍㼞㼚㼑㼓㼕㼑㻌㻹㼑㼘㼘㼛㼚㻌㼁㼚㼕㼢㻚

㻵B㻹

㻳㼑㼛㼞㼓㼕㼍㻌㻵㼚㼟㼠㻚㻌㼛㼒㻌㼀㼑㼏㼔㻚

㻺㻱㻯

㻵B㻹
㻹㼕㼏㼞㼛㼟㼛㼒㼠
㻻㼞㼍㼏㼘㼑
㼁㼚㼕㼢㻚㻌㼛㼒㻌㼃㼕㼟㼏㼛㼚㼟㼕㼚㻙㻹㼍㼐㼕㼟㼛㼚
㻭㼀㻒㼀
㻺㼍㼠㼕㼛㼚㼍㼘㻌㼁㼚㼕㼢㻚㻌㼛㼒㻌㻿㼕㼚㼓㼍㼜㼛㼞㼑

㻿㼠㼍㼚㼒㼛㼞㼐㻌㼁㼚㼕㼢㻚

㼁㼚㼕㼢㻚㻌㼛㼒㻌㼀㼛㼞㼛㼚㼠㼛

㼁㼚㼕㼢㻚㻌㼛㼒㻌㻯㼍㼘㼕㼒㼛㼞㼚㼕㼍㻘㻌㻿㼍㼚㼠㼍㻌B㼍㼞㼎㼍㼞㼍

㻹㼕㼏㼞㼛㼟㼛㼒㼠
㼅㼍㼔㼛㼛㻍
㻵B㻹
㻳㼛㼛㼓㼘㼑
㻿㼠㼍㼚㼒㼛㼞㼐㻌㼁㼚㼕㼢㻚

㻯㼍㼞㼚㼑㼓㼕㼑㻌㻹㼑㼘㼘㼛㼚㻌㼁㼚㼕㼢㻚
㼁㼚㼕㼢㻚㻌㼛㼒㻌㼃㼍㼟㼔㼕㼚㼓㼠㼛㼚
㻭㼀㻒㼀
㻴㼑㼣㼘㼑㼠㼠㻙㻼㼍㼏㼗㼍㼞㼐

㼁㼚㼕㼢㻚㻌㻵㼘㼘㼕㼚㼛㼕㼟㻌㼍㼠㻌㼁㼞㼎㼍㼚㼍㻙㻯㼔㼍㼙㼜㼍㼕㼓㼚

㻴㼛㼚㼓㻌㻷㼛㼚㼓㻌㼁㼚㼕㼢㻚㻌㼛㼒㻌㻿㼏㼕㻚㻌㼍㼚㼐㻌㼀㼑㼏㼔

㼁㼚㼕㼢㻚㻌㼛㼒㻌㻯㼍㼘㼕㼒㼛㼞㼚㼕㼍㻘㻌㻿㼍㼚㼠㼍㻌B㼍㼞㼎㼍㼞㼍

ⴭ者数

ⴭ者数ⴭ者数

㼁㼚㼕㼢㻚㻌㻵㼘㼘㼕㼚㼛㼕㼟㻌㼍㼠㻌㼁㼞㼎㼍㼚㼍㻙㻯㼔㼍㼙㼜㼍㼕㼓㼚

㻴㼛㼚㼓㻌㻷㼛㼚㼓㻌㼁㼚㼕㼢㻚㻌㼛㼒㻌㻿㼏㼕㻚㻌㼍㼚㼐㻌㼀㼑㼏㼔

㻴㼛㼚㼓㻌㻷㼛㼚㼓㻌㼁㼚㼕㼢㻚㻌㼛㼒㻌㻿㼏㼕㻚㻌㼍㼚㼐㻌㼀㼑㼏㼔

㼁㼚㼕㼢㻚㻌㻵㼘㼘㼕㼚㼛㼕㼟㻌㼍㼠㻌㼁㼞㼎㼍㼚㼍㻙㻯㼔㼍㼙㼜㼍㼕㼓㼚

㻔㼍㻕㻌㼃㼃㼃 㻔㼎㻕㻌㼂㻸DB

㻔㼏㻕㻌㻿㻵㻳㻹㻻D 㻔㼐㻕㻌㻵㻯D㻱

ⴭ者数

㼁㼚㼕㼢㻚㻌㻵㼘㼘㼕㼚㼛㼕㼟㻌㼍㼠㻌㼁㼞㼎㼍㼚㼍㻙㻯㼔㼍㼙㼜㼍㼕㼓㼚

㼁㼚㼕㼢㻚㻌㼛㼒㻌㻯㼍㼘㼕㼒㼛㼞㼚㼕㼍㻘㻌㻿㼍㼚㼠㼍㻌B㼍㼞㼎㼍㼞㼍
㻯㼛㼞㼚㼑㼘㼘㻌㼁㼚㼕㼢㻚

㻿㼔㼍㼚㼓㼔㼍㼕㻌㻶㼕㼍㼛㻌㼀㼡㼚㼓㻌㼁㼚㼕㼢㼑㼞㼟㼕㼠㼥
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200� ᖺの (�&oPPXQLWLHV 䛸 2008 ᖺの 6oFLDl 
1HWZoUNV� 'LVFoYHU\ DQG (YolXWLoQ oI &oP PXQLWLHV
䜢᥋⥆䛩䜛▮༳䛜᭱䜒ኴ䛟䚸䛣䜜䜙の䝉䝑䝅䝵䞁䛜㢮

ఝ 䛧 䛶 䛔 䜛 䛣 䛸 䜢 ♧ 䛩 䚹 䛣 䜜 䛿 䚸 200� ᖺ 䛻

(�&oPPXQLWLHV 䛸䛥䜜䛶䛔䛯研究䛜䚸௚の研究䜢ྜ

䜟䛫䛶 2008 ᖺ䛻 6oFLDl 1HWZoUNV の研究䛻ኚ໬䛧䛯

䛣䛸䜢ព࿡䛩䜛䚹䛣のኚ໬䛿䚸䛭のᚋの 6oFLDl 
1HWZoUNV 䛻㛵䛩䜛研究䜢᥎㐍䛩䜛せᅉ䛸䛺䛳䛯䛸⪃

䛘䜙䜜䜛䚹 
㻌

㻟㻚㻞 㻵㻯D㻱 に䜏る䜽䝷䜴䝗研✲の発ᒎ㻌

ᅜ㝿Ꮫ఍ ,&'( 2011 の &loXG &oPSXWLQg 䛸䛔䛖䝉

䝑䝅䝵䞁䛻⮳䜛䝛䝑䝖䝽䞊䜽�ᅗ 2�䛿䚸䜽䝷䜴䝗䝁䞁䝢䝳䞊

䝔䜱䞁䜾研究䛜䚸2002䡚200� ᖺの +HWHUogHQHoXV, 
'LVWULEXWHG 'DWDEDVH䚸'LVWULEXWHG, 3DUDllHl, 0oELlH 
'DWDEDVH 䛛䜙 2010 ᖺの 'LVWULEXWHG 'DWD 䜢⤒⏤䛧䛶

発展䛧䛯䛣䛸䜢♧䛩䚹䛥䜙䛻䚸2007 ᖺの ,QIoUPDWLoQ 
0DQDgHPHQW 䛻᥋⥆䛥䜜䜛 2002䡚
200� ᖺ の 䝉 䝑 䝅 䝵 䞁 䛻 䛿 䚸

6HPL�VWUXFWXUHG 'DWD 䛜ྵ䜎䜜䛶

䛔䜛䛣䛸䛛䜙䚸䛣䜜䜙の研究䜒䜽䝷䜴

䝗䝁䞁䝢䝳䞊䝔䜱䞁䜾研究の発展

䛻ᐤ୚䛧䛯䜒の䛸⪃䛘䜙䜜䜛䚹䜎䛯䚸

200� ᖺ䛸 2008䡚2009 ᖺの䝉䝑䝅

䝵䞁䛜ྵ䜎䜜䛶䛔䛺䛔䛣䛸䛛䜙䚸

2000 ᖺ௦ᚋ༙のኚ໬䛿㐃⥆的䛷

䛿䛺䛛䛳䛯䛸᥎ᐹ䛥䜜䜛䚹 
 

㻟㻚㻟 㼂㻸DB に䜏る䜽䝷䜴䝗ᇶ┙ᢏ

⾡の発ᒎ㻌

0DS5HGXFH 䛿኱つᶍศᩓ⎔ቃ

䛷ᐇ⾜䛥䜜䜛᪂䛧䛔୪ิศᩓฎ

⌮᪉ᘧ䛷䛒䜚䚸+DGooS 䛿 *ooglH
の䝕䞊䝍ฎ⌮のᇶ┙⎔ቃ䜢オ䞊

䝥䞁䝋䞊ス䛷ᐇ⿦䛧䛯䜒の䛷䛒䜛䚹

+DGooS ୖ䛷 0DS5HGXFH ฎ⌮䛜ᐇ⾜䛥䜜䜛䛣䛸䛛䜙䚸

䜽䝷䜴䝗䝁䞁䝢䝳䞊䝔䜱䞁䜾のᇶ┙ᢏ⾡䛸䛧䛶ὀ┠䜢㞟

䜑䛶䛔䜛䚹 
ᅜ㝿Ꮫ఍ 9/'% の䝉䝑䝅䝵䞁䝛䝑䝖䝽䞊䜽�ᅗ 3�䛿䚸

0DS5HGXFH DQG +DGooS 䛜䚸2009 ᖺの 0DS5HGXFH䚸
2010 ᖺの &loXG &oPSXWLQg 䛸 ([SHULPHQWDl $QDl\VLV 
DQG 3HUIoUPDQFH 䛛䜙ὴ⏕䛧䛯䛣䛸䜢♧䛧䛶䛔䜛䚹䛥䜙

䛻䚸2005ᖺの'DWD 0LQLQg䜔 2007ᖺの ,QGH[LQg DQG 
6HDUFK 䛛䜙ὴ⏕䛧䛯研究䛸䜏䛺䛩䛣䛸䜒䛷䛝䜛䚹2002
䡚2005ᖺの䝛䝑䝖䝽䞊䜽䛿䚸;0/䜢୰ᚰ䛸䛧䛯䝕䞊䝍

ฎ⌮研究䛜ᐦ᥋䛻㛵㐃䛧䛯ᵓ㐀䛸䛺䛳䛶䛔䜛䚹䛣の

ᮇ㛫䛻䚸;0/ 䛻㛵䛩䜛㢮ఝ研究䛜ከ䛟の䝉䝑䝅䝵䞁

䛷発⾲䛥䜜䛯䛣䛸䜢♧䛧䛶䛔䜛䚹 
 
 
 
 
 

ᅗ 1  ::: 2011 の 6oFDLDl 1HWZoUN $QDl\VLV 䛻⮳䜛᫬⣔ิ䝉䝑䝅䝵䞁䝛䝑䝖䝽䞊䜽 �▮༳のኴ䛥䛻䝉䝑䝅䝵䞁㛫の㢮ఝᗘ䜢཯ᫎ䛧䛶䛔䜛�

ᅗ 2  ,&'( 2011 の &loXG &oPSXWLQg 䛻⮳䜛᫬⣔ิ䝉䝑䝅䝵䞁䝛䝑䝖䝽䞊䜽 �▮༳のኴ䛥䛻䝉䝑䝅䝵䞁

㛫の㢮ఝᗘ䜢཯ᫎ䛧䛶䛔䜛� 



― 23―

  

 
 

㻟㻚㻠 㻿㻵㻳㻹㻻D に䜏る䝃䞊䝡䝇ᣦྥ研✲の発ᒎ㻌

  ᅜ㝿Ꮫ఍ 6,*02' 2011 の 6HUYLFH 2ULHQWHG 
&oPSXWLQg, 'DWD 0DQDgHPHQW LQ WKH &loXG 䛸䛔䛖䝉䝑

䝅䝵䞁䛻⮳䜛䝛䝑䝖䝽䞊䜽䜢ᅗ � 䛻♧䛩䚹䛣の研究䛿

2010 ᖺ の &loXG &oPSXWLQg 	 ,QW HUQHW 6FDlH 
&oPSXWLQg 䛛䜙ὴ⏕䛧䛶䛔䜛䚹䝉䝑䝅䝵䞁ྡ䛻 &loXG
䛜ྵ䜎䜜䜛䛣䛸䛛䜙䚸䜽䝷䜴䝗䝁䞁䝢䝳䞊䝔䜱䞁䜾䛸䝃䞊

䝡ス䛻㛵䛩䜛研究䛜ᐦ᥋䛻㛵ಀ䛩䜛䛣䛸䛜䜟䛛䜛䚹䜎

䛯 200� ᖺの 6HFXULW\ DQG 3ULYDF\䚸 2009 ᖺの

7UDQVDFWLoQV, 6HFXULW\, DQG &DVKLQg 䛛䜙ὴ⏕䛧䛶䛔䜛

䛣䛸䛛䜙䚸䝉䜻䝳䝸䝔䜱䛜䝃䞊䝡ス䜢ᨭ䛘䜛ᢏ⾡せ⣲䛸

䛧䛶㔜ど䛥䜜䛶䛔䜛䚹2010 ᖺの &loXG FoPSXWLQg 	 
,QWHUQHW 6FDlH &o PSXWLQg 䛿䚸2002 ᖺの &oPPHUFLDl 
,PSlHPHQWDWLoQ 7HFKQLTXHV 䛸 200� ᖺの ,QGH[ DQG 
7XQLQg 䛛䜙ὴ⏕䛧䛶䛔䜛䚹2002 ᖺ㡭䛻ၟᴗ䝅ス䝔䝮

のᢏ⾡䛸䛧䛶イ䞁䝕䝑䜽ス䜔䝏䝳䞊䝙䞁䜾䛜㆟ㄽ䛥䜜䚸

䛭のᚋ䚸䜽䝷䜴䝗䝁䞁䝢䝳䞊䝔䜱䞁䜾䜔䝉䜻䝳䝸䝔䜱䜢ྵ

䜑䛶䚸䝃䞊䝡スᚿྥᢏ⾡䛻発展䛧䛯䛸⪃䛘䜙䜜䜛䚹 
 
㻟㻚㻡 䝉䝑䝅䝵䞁䝛䝑䝖䝽䞊䜽にぢる研✲のኚ໬㻌

  ᅗ 1䡚3 䜢䜏䜛䛸䚸2005 ᖺ䛛䜙 2008 ᖺの㛫䛻䝉䝑

䝅䝵䞁㛫䜢᥋⥆䛩䜛䝛䝑䝖䝽䞊䜽のᵓ㐀䛜ኚ໬䛧䛶䛔

䜛䚹䛣䜜䛿䚸イ䞁䝍䞊䝛䝑䝖䜔䝕䞊䝍䝧䞊ス䜢ᇶ┙䛸䛩

䜛ᢏ⾡䛜኱䛝䛟ኚ໬䛧䛯䛣䛸䜢♧䛧䛶䛔䜛䚹2000 ᖺ௦

๓༙䛿䚸:HE 䝁䞁䝔䞁䝒䛻ព࿡᝟ሗ䜢௜ຍ䛩䜛䝉マ

䞁䝔䜱䝑䜽䜴䜵䝤ᢏ⾡䛻㛵䛩䜛研究䜔䚸;0/ 䝕䞊䝍

䝧䞊ス䛻㛵䛩䜛研究䛜ከ䛟発⾲䛥䜜䛶䛔䛯䛜䚸䛭の

୍᪉䛷研究の᪂つᛶ䛜ⷧ䜜䚸ḟ➨䛻研究䛜೵⁫䛧

䛶䛔䛳䛯ᮇ㛫䛸䜏䛺䛩䛣䛸䜒䛷䛝䜛䚹2005 ᖺ㡭䛻䚸

0DS5HGXFH 䜔 +DGooS 䛸䛔䛳䛯䜽䝷䜴䝗䝁䞁䝢䝳䞊䝔䜱

䞁䜾䜢ᨭ䛘䜛せ⣲ᢏ⾡䛜Ⓩሙ䛧䚸䛭のᚋ䚸研究⪅䝁䝭

ᅗ 3  9/'% 2011 の 0DS5HGXFH DQG +DGooS 䛻⮳䜛᫬⣔ิ䝉䝑䝅䝵䞁䝛䝑䝖䝽䞊䜽 �▮༳のኴ䛥䛿䝉䝑䝅䝵䞁㛫の㢮ఝᗘの㧗䛥䜢཯ᫎ䛧䛶䛔䜛�

ᅗ �  6,*02' 2011 の 6HUYLFH 2ULHQWHG &oPSXWLQg, 'DWD 
0DQDgHPHQW LQ WKH &loXG 䛻⮳䜛᫬⣔ิ䝉䝑䝅䝵䞁䝛䝑䝖䝽䞊䜽 �▮༳

のኴ䛥䛻䝉䝑䝅䝵䞁㛫の㢮ఝᗘ䜢཯ᫎ䛧䛶䛔䜛� 



― 24―

  

 
 

䝳䝙䝔䜱䛷ᬑཬ䛧䚸:::䜔䝕䞊䝍䝧䞊ス䛺䛹の研究

の᪉ྥᛶ䜢኱䛝䛟ኚ䛘䜛㠉᪂的ᢏ⾡䛸䛺䛳䛯䛸⪃䛘䜙

䜜䜛䚹 
 
㻠㻚 㠉᪂ⓗᢏ⾡䜢≌ᘬ䛩る⤌⧊㻌

2000 ᖺ௦๓༙䛿೵⁫䛧䛶䛔䛯 ::: 䛸䝕䞊䝍䝧

䞊ス研究䛻䚸䜽䝷䜴䝗䝁䞁䝢䝳䞊䝔䜱䞁䜾䛿 2005 ᖺ௨

㝆の研究䛻኱䛝䛺ኚ໬䜢䜒䛯䜙䛧䛯䚹䛣の䜘䛖䛻研究

䛜኱䛝䛟ኚ໬䛧䛯㐣⛬䛷䚸୺せ研究⤌⧊䛻㉳䛝䛯ኚ

໬䜢ⴭ⪅ᩘの᥎⛣䛛䜙᳨ウ䛩䜛䚹⤌⧊ูのⴭ⪅ᩘ

�⾲ 1�䜢䜏䜛䛸䚸኱Ꮫ䜘䜚䜒௻ᴗ䛜୺せ䛺研究⤌⧊䛸

䛺䛳䛶䛔䜛䛯䜑䚸,%0䚸0LFUoVoIW䚸<DKoo�䚸*ooglH䚸
)DFHEooN 䜢㑅䜃䚸ྛᅜ㝿Ꮫ఍のⴭ⪅ᩘのኚ໬䜢ồ

䜑䛯䚹䛣䛣䛷䛿䚸䛣䜜䜙௻ᴗの≉ᚩ䛜᫂☜䛺 ::: 䛸

9/'% のⴭ⪅ᩘኚ໬䜢ᅗ 5 䛻♧䛩䚹 
 
㻠㻚㻝 ⴭ者数のῶᑡし䛯 㻵B㻹㻌

,%0 のሙྜ䚸::: のⴭ⪅ᩘ䛿኱䛝䛟ῶᑡ䛧䛯䛣

䛸䛛䜙䚸::: 䛻㛵䛩䜛研究䛻ὀຊ䛧䛺䛟䛺䛳䛯䛸ゝ

䛘䜛䚹୍᪉䚸9/'% のⴭ⪅䛿䜔䜔ῶᑡഴྥ䜢♧䛧䛶

䛔䜛䛜䚸::: のሙྜ䜋䛹㢧ⴭ䛷䛿䛺䛔䚹䝕䞊䝍䝧

䞊ス研究䛻㛵䛧䛶䛿䚸䜽䝷䜴䝗䝁䞁䝢䝳䞊䝔䜱䞁䜾䛻䜘

䛳䛶 2005 ᖺ௨㝆䛻኱䛝䛟ኚ໬䛧䛯䛜䚸,%0 䛿䛭のኚ

໬䛻㐺ᛂ䛧䛶䛝䛯䛸⪃䛘䜙䛘䜛䚹 
 

㻠㻚㻞 㼃㼃㼃 のⴭ者数䛜ቑຍし䛯 㻹㼕㼏㼞㼛㼟㼛㼒㼠㻌

0LFUoVoIWのሙྜ䚸:::のⴭ⪅ᩘ䛜 2005ᖺ௨㝆

䛻኱䛝䛟ቑຍ䛧䛶䛔䜛䚹䛣の䛣䛸䛛䜙䚸0LFUoVoIW 䛿

::: 䛻㛵䛩䜛研究開発䛻ὀຊ䛩䜛䜘䛖䛻䛺䛳䛯䛸

⪃䛘䜙䜜䜛䚹୍᪉䚸9/'% のⴭ⪅ᩘ䛻䛿኱䛝䛺ኚ໬

䛜ぢ䜙䜜䛺䛔䚹 
 

㻠㻚㻟 㼃㼃㼃 のⴭ者数䛜ᛴ⃭にቑຍし䛯 㼅㼍㼔㼛㼛㻍㻌

<DKoo�のሙྜ䚸2005 ᖺ௨㝆䛻 ::: のⴭ⪅ᩘ䛜

ᛴ⃭䛻ቑ䛘䚸2008 ᖺ䛻䛿 ,%0䚸0LFUoVoIW 䜘䜚䜒ⴭ⪅

ᩘ䛜ከ䛟䛺䛳䛶䛔䜛䚹9/'% のⴭ⪅ᩘ䜒 2005 ᖺ௨㝆

䛻ቑ䛘䛶䛔䜛䛜䚸2008 ᖺ䜢䝢䞊䜽䛻䛭のᚋ䛿ኚື䛧

䛶䛔䜛䚹<DKoo�䛿䜽䝷䜴䝗䝁䞁䝢䝳䞊䝔䜱䞁䜾のᇶ┙ᢏ

⾡䛷䛒䜛 +DGooS の開発䜢≌ᘬ䛧䛯䛣䛸䛜䚸::: 䛸

9/'% のⴭ⪅ᩘቑຍ䛻䛴䛺䛜䛳䛯䛸⪃䛘䜙䜜䜛䚹 
 
㻠㻚㻠 ୺せ研✲⤌⧊䛜஺௦し䛯 㼃㼃㼃 䛸ᆒ⾮䛩る

㼂㻸DB㻌

::: のⴭ⪅ᩘኚ໬䛛䜙䚸୺せ研究⤌⧊䛜 ,%0
䛛䜙 0LFUoVoIW䚸<DKoo�䛻⛣⾜䛧䛯䛣䛸䛜䜟䛛䜛䚹

*ooglH 䜒ⴭ⪅ᩘ䛜ቑ䛘䜛ഴྥ䛻䛒䜚䚸௒ᚋ䛿

)DFHEooN のⴭ⪅ᩘ䛜ቑ䛘䜛䛣䛸䛜ண᝿䛥䜜䜛䚹

::: 䛿䜽䝷䜴䝗䝁䞁䝢䝳䞊䝔䜱䞁䜾のᙳ㡪䛜኱䛝䛺

研究䛷䛒䜛䛯䜑䚸୺せ研究⤌⧊䛜஺௦䛜㉳䛝䛯䛸⪃

䛘䜙䜜䜛䚹9/'% のⴭ⪅ᩘኚ໬䜢ぢ䜛䛸䚸<DKoo�䚸
*ooglH 䛜ྎ㢌䛧䚸,%0䚸0LFUoVoIW 䜢ྵ䜑䛶ᆒ⾮䛧䛶

䛔䜛≧ែ䛻䛺䛳䛶䛔䜛䚹䛣の୰䛷䜒䚸ⴭ⪅ᩘのቑ䛘䛶

䛔䜛<DKoo�䛸*ooglH䛿䝕䞊䝍䝧䞊ス研究䛻ὀຊ䛧䛶

䛔䜛䛣䛸䛜ㄞ䜏ྲྀ䜜䜛䚹 
 
㻡㻚 䜎䛸䜑㻌

  ᮏ✏䛷䛿䚸᝟ሗ⛉Ꮫのᅜ㝿Ꮫ఍䛻䛚䛡䜛䝉䝑䝅䝵

䞁のኚ㑄䜢ศᯒ䛩䜛䛣䛸䛻䜘䛳䛶䚸2005 ᖺ㡭䛻䜽䝷䜴

䝗䝁䞁䝢䝳䞊䝔䜱䞁䜾䜢ᨭ䛘䜛ᢏ⾡䛜Ⓩሙ䛧䚸䛭のᚋ

の研究䜢኱䛝䛟ኚ໬䛥䛫䜛せᅉ䛸䛺䛳䛯䛣䛸䜢♧䛧䛯䚹

䛥䜙䛻䚸ㄽᩥⴭ⪅のᡤᒓ⤌⧊䛻㛵䛩䜛ศᯒ䛛䜙䚸研

究のኚ㑄䛸୺せ研究⤌⧊䛸の㛵ಀ䛻䛴䛔䛶㏙䜉䛯䚹 
 
ㅰ㎡㻌

ᮏ研究䛿 -636 ⛉研㈝ 22500875 のຓᡂ䜢ཷ䛡䛯

䜒の䛷䛒䜛䚹 
 

ᩥ㻌⊩㻌
1� 'D\, *� 6�, 6KoHPDNHU 3� -� +�, �2000�� $ GLIIHUHQW gDPH, LQ 'D\, 

*� 6� DQG 6KoHP DNHU 3� -� + �(GV��, :KDUWoQ oQ 0DQDgLQg 
(PHUgLQg 7HFKQologLHV, -oKQ :LlH\ DQG 6oQV ,QF�, +oEoNHQ, 1-, 
SS� 1±23� 

2� +HVVH�%LEHU, 6� 1�  �(GV�� �2011�, 7KH +DQG EooN oI (P HUgHQW 
7HFKQologLHV LQ 6oFLDl 5HVHDUFK, 2[IoUG 8QLYHUVLW\ 3UHVV, 1HZ 
<oUN� 

3� $ULQo, .�, )XUXNDZD, 7�, 6KLUDNDZD, 1�, 2NXZDGD, .�, 7HPSoUDl 
1HWZoUN $QDl\VLV oI (PHUgLQg 7HFKQologLHV� 7oSLF 7UDQVLWLoQ LQ 
:oUlG :LGH :HE �:::� &oQIHUHQFHV, ,Q 3UoF� ,((( 
,QWHUQDWLoQDl &oQIHUHQFH oQ , QGXVWULDl (QgLQHHULQg DQG 
(QgLQHHULQg 0DQDgHPHQW �,((0 2012�� �Wo DSSHDU�
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ᅗ 5  ୺せ௻ᴗูのⴭ⪅ᩘኚ໬ 




